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WICHTIG: Bitte binden Sie fiir die Installation
des Upgrades, insbesondere bei
Netzwerkinstallationen, und der
Datenbankiibernahme unbedingt Ihren
Systemadministrator ein.

Die Sparkasse kann keine Haftung fiir Schaden
aus der Installation und der Datenliibernahme
ubernehmen.

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1



o
5 Forde

Sparkasse

Bei Fragen zum Upgrade und der Dateniibernahme
steht Ihnen auch unsere Hotline unter der
Rufnummer 0431 592-4400 gern zur Verfligung.

Bitte haben Sie dafiir Verstandnis, dass unsere

Hotline keine Netzwerkinstallationen am Telefon
durchfiihren kann.

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1



o
5 Forde

Sparkasse

Inhalt;

1. Vorbereitung
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Laden Sie bitte die aktuelle Version von SFirm 3.1 herunter. Die
Installationsdatei erhalten Sie unter:

https://download.sfirm.de/SF31/1/21050170/SFirmSetup.exe
Bitte beachten Sie bei der Eingabe der Adresse die Grol3- und

Kleinschreibung. Nach Bestdtigung der Adresse durch Driicken
der ,Return-Taste” wird der Download ausgefiihrt.

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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Nach erfolgtem Download fiihren Sie bitte die heruntergeladene Datei mit einem Doppelklick
aus. Daraufhin erscheint nach kurzer Zeit erscheint folgendes Fenster:

. Willkommen zur Installation von SFirm
]
5 firm

Das Installationsprogramm wird nun SFirm auf Threm
Computer installieren. Bitte beachten Sie die folgenden
Hinweise und klicken dann auf "Weiter”, um fortzufahren,

Beenden 5ie alle laufenden Programme, bevor
Sie mit der Installation fortfahren.

Um Probleme zu vermeiden, empfehlen wir

Virenscanner und Personal-Firewalls wihrend
der Installation zu deaktivieren.

WARNUMNG: Dieses Programm ist durch Copyright und
internationale Vertrage geschiitzt,

Info < Fiariich [_ Weiter = ]l Abbrechen I

Bitte beenden Sie alle laufenden Programme und deaktivieren Sie nach Mdglichkeit den
Virenscanner und die Firewall. Nach dem Klick auf ,Weiter“ erscheint folgendes Fenster...

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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FEANGO N
@

5 firm ’A

LIZENZVERTRAG

|
der Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH
(,STAR FINANZ")

§1. VERTRAGSGEGENSTAND

Fir das Lizenz-Programm (nachfolgend Software genannt) wird dem >

(1 Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung
(@ Ich lehne die Bedingungen der Lizenzvereinbarung ab

ﬁtitﬁpanz

_ | Abbrechen

Nach Priifung und Akzeptanz der Lizenzbedingungen klicken Sie bitte erneut auf ,Weiter“. Es
erscheint dann folgendes Fenster...
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r’%ﬂ SFirm 3.1 {PL 3]_ i ﬂ 1

| @
& firm

@ Erst- | Einzelplatzinstallation
I Eine Einzelplatzinstaliation oder die Instaliation des 1, Arbeitsplatzes in einem
"SFirm Netzwerk”.

71 Weitere Arbeitsstation hinzufiigen
Hinzufiigen einer weiteren Arbeitsstation in einem “SFirm Metzwerk™,
Yorhandenes Datenverzeichnis muss ausgewahlt werden,

Hinweis:

Ein direktes Update von SFirm 2.x auf SFirm 3. 1 ist nicht maglich. Fihren Sie nach der
Installation eine Datenibernahme {"Datenibernabhme aus 2.x" in der Programmagruppe "“SFirm
3.17) durch, um die Datenbestande aus einer alten SFirm Version zu dbernehmen. Bitte
beachten Sie, dass nur Daten aus den SFirm Yersionen 2, 3 oder héher Ubernommen werden |
kinnen. |

SNt SRy

| <zuick || weiter > | | Abbrechen |

Bei einer Einzelplatzinstallation und bei einer Erstinstallation im Netzwerk wdhlen Sie bitte
den ersten Punkt, bei einer weiteren Installation im Netzwerk (nach erfolgter Erstinstallation)
wdhlen Sie bitte den zweiten Punkt und klicken auf ,,Weiter*.

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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serscheint (B e R

folgendes Fenster: ®
5 firm

Gewdhlte Installationsart: Erst- [ Einzelplatzinstallation

Bitte beachten Sie bei der Eingabe der Installationspfade, dass in Abhangigkeit der gewahlten
Installationsart gaf. eine varhandene SFirm Installation ausgewahlt werden muss,
Sie haben die Maglichkeit, die Programmdateien getrennt von den Datendateien zu installieren.

Falls noch fehlende Laufwerk-Mappinags erstellt werden 5
mizzen, kicken Sie bitte "Metzlaufwerke verbinden..,” Netzlaufwerke verbinden...

Programmverzeichnis
E] C:\Program Files {(x8a)\SFirmV3Y

Datenverzeichnis
E] C:\ProgramDataSFirmy 3Y,

Star Finanz

| <zuick || weiter > | | Abbrechen |

Hier haben Sie die Mdglichkeit ein individuelles Programm- und Datenverzeichnis anzulegen.
Selbstverstandlich kénnen Sie auch die standardisierten Vorgaben ibernehmen. Durch
bestatigen mit ,Weiter“ kommen Sie zu folgendem Fenster....
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i ﬁ; SFirm 3.1

i‘]
&
Klicken Sie “Installieren”, um mit der Installation zu beginnen,

] Klicken Sie auf “Zurtick®, wenn Sie Ihre Installationseinstellungen dberprifen oder &ndern
wollen, Klidken Sie auf "Abbrechen”™, um den Assistenten zu beenden,

(PL!

Programmpfad: C:'Program Files {x86)\SFrmy3)

Datenpfad: C:'ProgramData\sFrmy3h

Star Finanz

<Zuriick || Instalieren | | Abbrechen |

...indem lhnen die Einstellungen noch einmal angezeigt werden. Sind die Angaben korrekt, so
driicken Sie bitte auf ,Installieren®.
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Nun wird die Installation gestartet. Nach erfolgter Installation, welche ein paar Minuten dauern kann,
erscheint eine Bestatigung, dass SFirm erfolgreich installiert wurde.
Bitte setzen Sie einen Haken vor ,SFirm starten“ und klicken auf ,Fertigstellen®.

]

5 Installation abgeschlossen
fl
I rl l I SFirm wurde erfolgreich installiert, Klidken Sie auf

“Fertigstellen”, um den Assistenten zu verlassen.

[] sFirm starten

Bitte denken Sie daran die gof. vor der
Installation deaktivierten Programme
{(Virenscanner, Personal-Firewalls) wieder zu
starten.

Fertigstellen

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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Es erscheint folgendes Fenster in dem Sie auf den Punkt ,,Ich habe einen Lizenzschliissel/
eine Paketkennung fir SFirm 3.1 klicken.

Willkommen in SFirm 3.1 - Inrem professionellen Banking und Finanzmanagement
fur Unternehmen

Bevor Sie SFm nutzen konnen, ist die Eingabe lhrer Lizenzdaten und ein Abgleich mit dem Lizenzserver natig.

Bitte wahlen Sie die passende Moglichkeit aus.

Ich habe einen Lizenzschlisselleine Paketkennung fir SEirm 3.1

Wenn Sie vom Lizenzgeber oder von lhrem Kreditinstitut einen Lizenzschlussel erhalten haben, wahlen Sie bitte
diese Moglichkeit aus.

lch mochte eine Demo-Version nutzen

Wenn lhnen keine weteren Lizenzinformationen vordiegen, wahlen Sie bitte diesen Punkt. Sie haben jederzeit die
Moglichkeit, im Programm die vollstandige Lizenzierung im Machhinein vorzunehmen,

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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Im nun erscheinenden Fenster tragen Sie bitte den im Anschreiben mitgeteilten Lizenzschliissel ein
und klicken danach auf ,,Weiter".

Willkommen in SFirm 3.1 - Inrem professionellen Banking und Finanzmanagement
fur Unternehmen

Bevor Sie SFm nutzen konnen, ist die Eingabe |hrer Lizenzdaten und ein Abaleich mit dem Lizenzserver ntig.

Ich habe einen Lizenzschlisseleine Paketkennung fir SFirm 3.1

Bitte geben Sie lhren Lizenzschlussel (25-stellig) hier ein:

[Fzios  _pimx _feook R0k - jooddd

Falls vorhanden, geben Sie bitte Thre Paketikennung (12-stellig) hier ein:

Lizenzdatei einlezen

Zuriick | [ Weiter | SFirm beenden
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Nach kurzer Uberpriifung des Lizenzschliissels erscheint folgendes Fenster:

Willkommen in SFirm 3.1 - lhrem professionellen Banking und Finanzmanagement
fir Untermehmen

" [ Lizenznfomaticessn wunden erfoigreich Ubsmpnift und abgaglchen
Slausls Lizenzindomahonen
Hersusgebendes institut: Forde

g Spasksse
Lizerzschizsssd F2 10501708 T - -
Ablanddatum; nichl vorhanden

Status: alctie

Sollte eine Fehlermeldung erscheinen, dass der Lizenzschliissel nicht korrekt ist, so erfassen
Sie ihn bitte erneut. Danach klicken Sie auf ,,SFirm neu starten®.

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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Sie werden nun gebeten sich inin SFirm
anzumelden. Dies funktioniert mit dem
Benutzernamen ,,SFIRM*“ und dem Kennwort
»sfirm*.

Da vorher jedoch eine Dateniibernahme
aus der bestehenden Version 2.x erfolgen
soll, beenden Sie SFirm durch
»Abbrechen®.

Installation

# Sie konnen das Programm starten,

indem Sie alz Benutzemame
"SFIRM™ und als Kennwort "sfirm™
eingeben.
Tipp: Wir empfehlen lhnen dringend
dieses Kennwort umgehend in der
Benutzerverwaltung zu andem, aogfs.
weitere  Benutzer anzulegen und die
programminteme Kennwartrichtlinie
lhren Anforderungen anzupassen.

Anwendung SFirm

Mandant Daterbank 1

Kennwort senss

| Anmelden | | Abbrechen ]
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Fiir eine Datenlibernahme muss mindestens die Version SFirm 2.3
installiert sein. Bei einer Version 2.2 bzw. dlter wenden Sie sich bitte
an die Hotline lhrer Forde Sparkasse.
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Dateniibernahme

Fiir die Dateniibernahme gehen Sie bitte in das SFirm-Programmverzeichnis (in der Regel iiber ,,Start",
»Alle Programme®, SFirm 3.1%) und wahlen den Eintrag , Dateniibernahme aus 2.x".

Es erscheint folgendes Fenster:

Willkommen zur Dateniibernahme in SFirm 3.1

Mit diesem Assistenten konnen Sie die bisherigen Datenbestande aus Ihrer SFirm-\ersion 2.3,
2.4 oder 2.5 einfach und vollsténdig Gibernehmen.

Bitte beachten Sie vor dem Start folgende Hinweise:

« Die bisher in SFirm 3.1 vorhandenen Daten des zugehérigen Datenverzeichnisses
werden mit den Daten Ihrer vorherigen SFirm-Version vollsténdig Uberschrieben.
« Fuhren Sie bitte ggf. noch offene/gescheiterte DFU-Auftrage in der alten SFirm-\Version

ﬁ _ _
e e . =

aus oder ldschen Sie sie vor der Datenlibernahme.

« Wahrend der Datenibernahme ist die Nutzung der alten und neuen SFirm-Versionen nicht
moglich.

+ Bitte beenden Sie jetzt auf Inrem PC alle laufenden Programme.

Folgendes SFirm-Datenverzeichnis (erste Datenbank) wurde gefunden:

|C:\SFirm Wahlen

Weiter Abbrechen

Im unteren Teil des Fensters wird
lhnen der Pfad des SFirm-
Datenverzeichnisses angezeigt. Sollte
sich die Datenbank in einem anderen
Pfad befinden, so passen Sie den
angezeigten Pfad bitte mittels
»Wadhlen“an.

Danach klicken Sie bitte auf ,Weiter".

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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In dem folgenden Fenster wird lhnen die zu Gibernehmende Datenbank mit dem Pfad der
Datenbank aus der Version 2.x sowie der neue Pfad der ibernommenen Datenbank
angezeigt. In diesem Beispiel existieren insgesamt drei Datenbanken, die ibernommen
werden kdnnen.

Datenbanken mit dem Eintrag ,,Bereit" oder ,,Erfolgreich® kénnen tibernommen werden,
beim letzten Eintrag muss noch ein Zielverzeichnis gewdahlt werden.

™ SFirm 3.1-Datendbernahme - Schri =]
Zu iibernehmende Daten auswihlen
. . Bitte wahlen Sie aus, welche Datenverzeichnisse (Mandanten) Gbernommen werden sollen.
D] e Date n ba n ke n ’ d] e Beachten Sie bitte folgende Hinweise:
u be rnommen we rd en SO" en ’ « Pro altem Datenverzeichnis (Mandant) muss ein eigenes, neues Verzeichnis ausgewahlt werden. Die
= 3 3 3 jeweiligen SFirm-Benutzer bendgtigen Vallzugriff auf diese Verzeichnisse inklusive der Unterebenen.
wa h] en S] eau S’ n d em S] e « Sollte das neue Verzeichnis bereits Daten der SFirm 3.x Version beinhalten, werden diese durch die Daten
: : Ihrer vorherigen SFirm-Version vollstandig ersetzt.
einen Haken vor die 4 g
Bezeichnun g setzen. Nun Bezeichnung Status Stand Datenverzeichnis
.. . . . | ¥ Mandant | P> Bereit 25 Al C:\SFirm - Mandant | -
konnen Sie die durch klicken
« Neu: 10:\F’r0gramData\SFirmVS‘tDaten Mandan'w —
auf ,,Dateniibernahme starten ¥ Mandant I P Bereit 25 Alt  CASFirm - Mandant I 2
di e Date n u b e rn e h m e n Neu: 1C:RF‘rogramData‘\SFirmVS‘\Daten Mandan'w L
[Max Mustermann SiZielordner 2 R
Testkontan wiililen 25 Al CASFirm - Mustermann
Bitte Zielordner auswahlen. Neu: | Ordner wahlen
L (P PR . =3
Datentibermahme starten | Abbrechen |
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Nach erfolgreicher Dateniibernahme erscheint folgendes Fenster:

-

SFirm 3.1-Datenibernahme =
"ﬁ' Dateniibernahme erfolgreich
B Sie haben die folgenden Datenbanken edolgreich in 5Fim 3.1
ubemommen:
#l-h'uhi 1 (Ziel: C:\ProgramData® SFimV3\Daten Mandant [
erfolgreich
‘,hh'uhl I {Ziel: C:\ProgramData  SFimy .34 Daten Mandant 1) .
erfolgreich |
SFirm 3.1 starten Daten erneut dbernshmen | Schliefien I

Mit der Dateniibernahme wurden nicht nur die Bankverbindungen, Zahlungsempfanger
und Zahlungspflichtigen ibernommen, sondern auch die Benutzer und Einstellungen. Sie

konnen sich nach der Dateniibernahme in der neuen SFirm-Version mit lhrem bekannten
Benutzernamen und Kennwort anmelden.

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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Sollten Sie nach erfolgreicher Datenlibernahme lhre alte SFirm-Version starten, so erhalten
Sie folgenden Hinweis:

i

Daten bereits in SFirm 3.0 dbermommen

Die Daten von Mandant | wurden bereits in die neue SFm 3.0-
Yersion Ubemommen. Sie haben jetzt SFim 2x gestartet.

i) Bitte nutzen Sie nicht beide SHrm-Versionen mit
dem gleichen Datenbestand parallel, da diese
sonst ggf . auvseinander laufen. Wir empfiehlen
lhnen, nach der volistandigen Dateniibemahme
nur noch SAm 3.0 zu verwenden und die
Vomgangerversion zu deinstallieren.

F |
Hinweiz schliefen

1i
=

WICHTIG: Nach erfolgter Dateniibernahme sollten Sie ausschliel3lich mit der neuen Version
arbeiten. Ein Arbeiten mit beiden Versionen gleichzeitig bedeutet, dass keine Datenbank
die kompletten Daten beinhaltet. Es gehen Daten verloren!

Sollten Sie nach erfolgter Dateniibernahme mit der alten Version weiterarbeiten wollen, so

fihren Sie bitte unbedingt vor dem Umstieg auf die aktuelle Version eine erneute
Dateniibernahme durch!

Upgrade SFirm 2.x auf die Version 3.1
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ﬁ Haben Sie noch

Fragen?

Wir machen das klar! \/



